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SANTA ROSA
ACTA DE SUGERENCIAS YV APORTES CIUDADANOS DURANTE LA DELIBFRACION

PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS PERIODO 2024 DE LA EMPRESA PUBLICA
MUNICIPAL DE TRANSITO, TRANSPORTE TERRESTRE, FLUVIAL, MARITIMO,
SEGURIDAD VIAL, TERMINAL TERRESTRE Y MOVILIDAD DE SANTA ROSA.

En la ciudad de Santa Rosa a los diez dfas del mes de Julio del dos mil veinticinco,
mediante convocatoria publica y personalizada realizada por el representantes legal
de la empresa ptblica, EMOVTTSR-EP, siendo las dieciséis horas se retinen en la
Terminal Terrestre Binacional de Santa Rosa instalaciones del patio de comidas, la
sefiora Gerente de la empresa piiblica GERENTE DE LA EMOVTT SR-EP Ing, Glenda
Imaicela Camacho, quienes presentan a la ciudadania mediante Audiencia Publica
su INFORME DE RENDICION DE CUENTAS correspondiente a la administracién
municipal del periodo 2024, autoridades civiles y militares del cantén, dirigentes
barriales, representantes de las organizaciones sociales, directores, jefes y técnicos
de las Instituciones del Gad Municipal y sus empresas ptblicas, medios de
comunicacion local e invitados especiales

Actia como responsable del proceso para Rendicion de Cuentas periodo 2024 de la
EMOVTT SR EP, la Ing. Adriana Elizabeth Bermeo Romero, quienes se retinen para

tratar el siguiente orden del dia:

1. Himno Nacional del Ecuador coreado por los asistentes.

2. Palabras de bienvenida a los presentes Invitados.

3. Apertura de evento a cargo del Soc. Nelson Vésquez Piuri, Presidente de la
Asamblea Ciudadana Local de Santa Rosa.

4. Presentacion del informe de Rendicion de Cuentas por parte de autoridades
de las Empresas Publicas correspondiente al periodo 2024, en el siguiente
orden:

= EMOVTT SREP
s EMASEP

5. Evaluacion del informe de Rendicidn de Cuentas de la Empresa EMOVTTSR-

EP.

6. Lectura y firma del acta de compromiso con las sugerencias y

recomendaciones.
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SANTA ROSA

7. Clausura del evento por parte de la moderadora.

DESARROLLO DE LA ASAMBLEA:
1. HIMNO NACIONAL DEL ECUADOR, COREADO POR LOS ASISTENTES.

2. PALABRAS DE BIENVENIDA ALOS PRESENTES E INVITADOS A CARGO DE
LA Lcda. ROSA TINOCO JIMENEZ.

Se da inicio al acto de la Deliberacion Piiblica, y seguidamente se saluda a las
autoridades del cantén, publico presente invitados especiales y medios de
comunicacion a cargo de maestro de ceremonia.

La Lcda. Rosa Tinoco Jiménez, en su intervencién indica que “Rendir Cuentas es
la mejor carta de presentacion de las Autoridades en su mision de cumplir con el
fin de trasparentar la Gestion de lo Publico”.

3.-APERTURA DE EVENTO A CARGO DEL SOC. NELSON VASQUEZ PIURI,
PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA CIUDADANA LOCAL DE SANTA RCSA

El Soc. Nelson Vasquez Piuri inicia su intervencion nombrando a los dirigentes
barriales del cantén de la misma forma saludar a los representantes de la
EMOVTTSR-EP, Ing. Glenda Imaicela y al Mgs Luis Porras Sotamba Gerente de EMAS-
EP Y a los demds invitados especiales, seguidamente indica que ha sido nombrado
presidente de la Asamblea Local Ciudadana en el alcance de participacién avalado
por la Constitucion de la Republica y la Ley de Participacién y por el quinto Poder
del Estado que es la Participacién Ciudadana y Control Social .

También indica que ha sido designado para la toma de decisiones en la gestion
publica y los recursos del Cantén Santa Rosa, para ser veedores y fiscalizadores de
transparentar a la ciudadania santarrosefia. Da una breve explicacion del modelo de
evaluacién que se efectué en el andlisis de los informes de rendicidn, planteando el
método de evaluacién acorde a la red metodoldgica de calificacion en donde se han
identificado niveles de cumpiimiento del informe que representan ias instituciones.

De la misma manera procedié a explicar el proceso de evaluacién dando el
porcentaje de cumplimiento mayor o igual a 85% y en un semaforo verde con un
avance favorable; en un porcentaje del 70% al 84.99% es semaforo amarillo que es
parcialmente cumplido; y con un porcentaje menor de cumplimiento del 70% es un
avance menor a lo esperado por ello se han planteado fases que se tomaron en
cuenta para la evaluacion.,
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La Gestién Presupuestaria como se dividen los recursos en el tema de Ingresos y
Gastos de ejecucion del POA expuesto en la Consuita Ciudadana.

Dando su intervencion indic6 que esto fortalecerd el tema de toma de decisiones y
como Asamblea Local Ciudadana cumplir con el compromiso que adquirié y
menciono ser profesionales asignados.

Finalizo su intervencion dande la Bienvenida y dar inicio a la Audiencia.

4.-PRESENTACION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS POR PARTE
DE LA ING. GLENDA IMAICELA CAMACHO, GERENTE DE EMOVTT SR-EP.

La Ing. Glenda Imaicela inicia su intervencién explicando la normativa legal que
extiende el proceso de Rendici6n de Cuenta para el presente afio, la misién y visién
institucional. Seguidamente explica los ingresos que ha tenido la EMOVTT SR EP en
el aflo 2024 haciendo notar los valores entre lo programado, recaudado y el
porcentaje de ejecucion del mismo. De la misma manera, detalla un resumen de
gastos efectuados durante el 2024, con un cuadro que compara los valores
programados, devengado y el porcentaje de ejecucidén. En resumen, se alcanzé un
54.61% de la ejecucion del ingreso y un 53.29% en lo que respecta a gastos.

Ast mismo detallo las fuentes de financiamientos que ha utilizado la EMOVTT SR EP
la cuales se basan netamente en ingresos relacionados con los tridmites del
transporte putblico y comercial que realizan en el cantdn, asi como también los
certificados, venta de solicitudes, transferencias recibidas por parte de la ANT y
tasas propias de la EMOVTT SR.

A continuacidn, se realizé una explicacion de la gestién y proyectos que se realizaron
durante el 2024, como procesos ejecutados se alcanzé un monto de $ 579.132,83 y
no ejecutados $69.834,89. Posterior a ello, realiza explicacién de los tramites que se
han realizado en las diferentes dependencias de la empresa, asi como también las
obras en las cuales se ha participado tanto en Sefialética Horizontal y Vertical,
instalaciones de seméforos satisfaciendo las necesidades de seguridad vial que
solicita la ciudadania en el cantén.

Entre los sectores que se ha logrado atender tenemos:

e Cdla. El Paraiso

e Regeneracién urbana

¢ (dla. Central

e (dla.Jose Maria Ollaque

¢ Barrio Atahualpa
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¢ Rio Negro

¢ Sitio El playon

¢ Barrio Galapagos

¢ LaChilca
® Av. Sixto Duran Ballén
e ElVado

» Esc. Gaudencio Vite

# Paitoquia Torata

e (dla. Los ceibos

* Viaala Parroquia Nueva
s Santa rosa-bella Maria

Como punto medular de la intervencién se da respuesta a las preguntas formuladas
por parte de la Asamblea Local Ciudadana en la etapa inicial del proceso de
Rendicion de Cuentas 2024.

5.-EVALUACION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE LA EMPRESA
EMOVTTSR-EP POR PARTE DEL SOC. NELSON VASQUEZ PIURI.

Por parte de la Asamblea Local Ciudadana se recibe las siguientes propuestas que
tienen como objetivo contribuir a mejorar el control de la gestidon y cumplimiento
de la planificacién. La Evaiuacidn se la realiza al informe contempiado y
fragmentando las siguientes partes para su evaluacién como es la Gestion
Presupuestaria y las Respuestas con respecto a las preguntas ciudadanas. Inicia su
intervencién manifestando que para la respectiva evaluacidn se ha respetado los
criterios fijados por la Secretaria General de Planificacién y se ha realizado en base
al literal a) Fase 3, art. 2 del respectivo reglamento, el mismo que ha sido
fragmentado en ejecucién presupuestaria y la respuesta a las preguntas, para la
respectiva evaluacion se ha tomado como referencia el informe final, la informacion
publicada en la pagina web y el portal de compras ptblicas; en lo que respecta a la
cédula presupuestaria de ingresos se refleja el 54.61% lo cual arroja una meta de
incumplimiento y en la cédula presupuestaria de gastos el 53.29% que equivale de
la misma manera a incumplimiento de meta. En cuanto a la ejecucién de POA de
inversion 5% que se evallia como incumplimiento de meta, Ejecuciéon del POA
Institucional equivale 95% correspondiente Cumplimiento de meta.

Concluye su intervencidon manifestando que, de la evaluacién del Informe de
Rendicién de Cuentas, documentacidn entregada, informacién cargada a la pagina
web y en los diferentes medios de verificacién la EMOVTT SR se encuentra como
PARCIALMENTE CUMPLIDO DE META.
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Por parte dc la Asamblca Ciudadana Local sc recibe las siguicntes recomendaciones
que tienen como objetivo contribuir a mejorar el control de la gestién y
cumplimiento de la planificacién:

e La empresa puede mejorar la circulacién vial y evitar congestion
implementando medidas con la optimizacién de rutas, que implica analizar y
mejorar las rutas de trasporte publico y privad para reducir la congestién en
areas criticas. Eso puede ayudar a reducir los tiempos de viaje y mejorar la
eficiencia del transporte.

e Serecomienda revisar y mejorar la gestion de cobranza, analizar y ajustar los
términos de pago e implementar un sistema de seguimiento y control. Esto
puede incluir enviar recordatorios y notificaciones a los clientes schre los
pagos pendientes, ofrecer descuentos o incentivos por pago anticipado e
implementar un sistema de pago en linea para facilitar los pagos.

¢ Implementar un plan de gestién de ingresos y gastos para optimizar la
utilizacién de los recursos financieros. Esto implica identificar y clasificar los
ingresos y gastos de la empresa, establecer metas y objetivos financieros
claros y definir estrategias para alcanzar .El plan también debe incluir un
sistema de seguimiento y control de los ingresos y gastos, lo que permitira a
la empresa monitorear su situacién financiera y tomar decisiones
informadas. Al realizar analisis y ajuste periddicos, la empresa puede
asegurarse de que esté cumpliendo con sus objetivos financieros y tomar
medidas correctivas segin sea necesario.

Luego de la exposicién se procede a entregar a la ciudadania las cartillas para que
formule sus sugerencias respecto a lo expuesto.

Por parte de la ciudadania se recibio las siguientes preguntas o sugerencias en la
Audiencia de Redicion de Cuentas 2024, las demds sugerencias que ingresen dentro
de los 15 dias posteriores seran agregadas a la presente acta.

¢ Incrementar programas de Educacion vial en las Escuela del Canton.
NOMBRES Y APELLIDOS: SARA MENDIETA
SECTOR: BARRIO ECUADOR

e Senalizacion Horizontal y Vertical en el casco urbano de Cantén Santa Rosa.
NOMBRES Y APELLIDOS: MIGUEL ALFONSO PESANTEZ

SECTOR: CENTRO DE jlségCIUDAD =
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5ANTA RSircroniZafién de semaforos en la zona regenerada del Cantén Santa Rosa.
NCMBRES Y APELLIDOS: JUAN FERNANDC AGUILAR
SECTOR: BARRIO CENTRAL

¢ (Cuando suba la tarifa de los buses Urbanos pedimos que este en buenas
condiciones los asientos y buen trato para los adultos mayores y que tenga
aire acondicionando los buses urbanos.
NOMBRES Y APELLIDOS: JOSE ALVAREZ
CEDULA: 0701621029
SECTOR: BARRIO 29 DE NOVIEMBRE

6.-Lectura y Firma del acta de compromiso con las sugerencias y
recomendaciones
Se realiza lectura y firma del Acta de compromisos con las siguientes sugerencias y
recomendaciones por parte de todos los intervinientes.

7.-Clausura del evento a cargo de la moderadora.
Se agradece de manera general a toda la ciudadania por haber participado de este
evento civico y hacer llegar sus necesidades e inquietudes hacia las diferentes
autoridades de las empresas publicas para, qne Sean analizadas y posteriormente
ejecutadas por parte de los equipos tecntqegdfa ;;;a.d"& ung

Ing. Glenda Ingaucela Car'na@ro‘
GERENTE GENERAL
EMOVTT SR EP
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EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE TRANSITO, TRANSORTE TERRESTRE
FLUVIAL, MARITIMO, SEGURIDAD VIAL, TERMINAL TERRESTRE Y
MOVILIDAD
SANTA ROSA -
REPRESENTANTE DE LA ASAMBLEA CIUDADANA LOCAL

Soc. NelsonVasquez Piuri
PRESIDENTE
ASAMBLEA LOCAL CIUDADANA

Alexis Palta Quichimbo Sr. Pedro Acaro Escobar
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RENDICION DE CUENTAS 2024
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